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2. Peraturan Daerah Kota Madiun Nomor 3 Tahun 2016 

tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah ; 

3. Peraturan Daerah Kota Madiun Nomor 6 Tahun 2017 

tentang Pedoman Pembentukan Produk Hukum Daerah ; 

4. Peraturan Daerah Kota Madiun Nomor 17 Tahun 2019 

tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah 

Daerah Kota Madiun Tahun 2019-2024 ; 

5. Peraturan Walikota Nomor 1 Tahun 2011 tentang Rincian 

Tugas dan Fungsi Badan Penanggulangan Bencana 

Daerah Kota Madiun sebagaimana telah diubah beberapa 

kali terakhir dengan Peraturan Walikota Madiun Nomor 

46 Tahun 2018 ; 

6. Peraturan Walikota Madiun Nomor 51 Tahun 2008 

tentang Rincian Tugas dan Fungsi Rumah Sakit Umum 

Daerah sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 

Walikota Madiun Nomor 45 Tahun 2018 ; 

7. Peraturan Walikota Madiun Nomor 33 Tahun 2013 

tentang Rincian Tugas dan Fungsi Badan Kesatuan 

Bangsa dan Politik sebagaimana telah diubah beberapa 

kali terakhir dengan Peraturan Walikota Madiun Nomor 

47 Tahun 2018 ; 

8. Peraturan Walikota Madiun Nomor 29 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Sekretariat Daerah 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 21 Tahun 2018 ; 

9. Peraturan Walikota Madiun Nomor 30 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah sebagaimana telah diubah 

dengan Peraturan Walikota Madiun Nomor 22                    

Tahun 2018 ;   

10. Peraturan Walikota Madiun Nomor 31 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Inspektorat sebagaimana 

telah diubah dengan Peraturan Walikota Madiun                   

Nomor 23 Tahun 2018 ; 
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11. Peraturan Walikota Madiun Nomor 32 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Pendidikan 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 24 Tahun 2018 ; 

12. Peraturan Walikota Madiun Nomor 33 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Kebudayaan, 

Pariwisata, Kepemudaan dan Olahraga sebagaimana 

telah diubah dengan Peraturan Walikota Madiun                

Nomor 25 Tahun 2018 ; 

13. Peraturan Walikota Madiun Nomor 34 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Kesehatan dan 

Keluarga Berencana sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 26 Tahun 2018 ; 

14. Peraturan Walikota Madiun Nomor 35 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Sosial, Pemberdayaan 

Perempuan, dan Perlindungan Anak sebagaimana telah 

diubah dengan Peraturan Walikota Madiun                          

Nomor 27 Tahun 2018 ; 

15. Peraturan Walikota Madiun Nomor 36 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 28 Tahun 2018 ; 

16. Peraturan Walikota Madiun Nomor 37 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu, Koperasi dan Usaha 

Mikro sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 

Walikota Madiun Nomor 29 Tahun 2018 ; 

17. Peraturan Walikota Madiun Nomor 38 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Perdagangan 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 30 Tahun 2018 ; 
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18. Peraturan Walikota Madiun Nomor 39 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Tenaga Kerja 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 31 Tahun 2018 ; 

19. Peraturan Walikota Madiun Nomor 40 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 

Walikota Madiun Nomor 32 Tahun 2018 ; 

20. Peraturan Walikota Madiun Nomor 41 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Pekerjaan Umum dan 

Tata Ruang sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 

Walikota Madiun Nomor 33 Tahun 2018 ; 

21. Peraturan Walikota Madiun Nomor 42 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Perumahan dan 

Kawasan Pemukiman sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 34 Tahun 2018 ; 

22. Peraturan Walikota Madiun Nomor 43 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Perhubungan 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 35 Tahun 2018 ; 

23. Peraturan Walikota Madiun Nomor 44 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 36 Tahun 2018 ; 

24. Peraturan Walikota Madiun Nomor 45 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Lingkungan Hidup 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 37 Tahun 2018 ; 

25. Peraturan Walikota Madiun Nomor 46 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 

Walikota Madiun Nomor 38 Tahun 2018 ; 
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26. Peraturan Walikota Madiun Nomor 47 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Satuan Polisi Pamong Praja 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 39 Tahun 2018 ; 

27. Peraturan Walikota Madiun Nomor 48 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Badan Kepegawaian Daerah 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 40 Tahun 2018 ; 

28. Peraturan Walikota Madiun Nomor 49 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 41 Tahun 2018 ; 

29. Peraturan Walikota Madiun Nomor 50 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Badan Pendapatan Daerah 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota 

Madiun Nomor 42 Tahun 2018 ; 

30. Peraturan Walikota Madiun Nomor 51 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah sebagaimana telah diubah dengan 

Peraturan Walikota Madiun Nomor 43 Tahun 2018 ; 

31. Peraturan Walikota Madiun Nomor 52 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Rincian Tugas 

dan Fungsi serta Tata Kerja Kecamatan sebagaimana 

telah diubah dengan Peraturan Walikota Madiun                     

Nomor 44 Tahun 2018 ; 

 

 

MEMUTUSKAN : 

Menetapkan  : 

PERTAMA : Menetapkan Peta Proses Bisnis Pemerintah Kota Madiun 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini. 
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1. PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA MADIUN LEVEL 2 

Peta Proses Bisnis Pemerintah Kota Madiun Level 2 merupakan 

penjabaran lebih rinci dari masing-masing proses yang ada di 

level 1, disebut juga Peta Lintas Fungsi. Peta lintas fungsi (Cross 

Functional Map) adalah peta yang menggambarkan rangkaian 

kerja lintas unit/fungsi/Perangkat Daerah yang saling 

berhubungan dan membentuk suatu proses kerja. 

2. PETA RELASI BISNIS PEMERINTAH KOTA MADIUN 

Peta relasi (Relationship Map) adalah peta yang menggambarkan 

dan menunjukkan siapa saja pihak-pihak yang terlibat dalam 

setiap proses yang tergambarkan pada peta proses bisnis. Peta 

relasi ini penting untuk dapat memahami peranan setiap pihak 

dalam mengerjakan suatu proses sehingga tercapai output yang 

ditentukan. 
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A. TABEL PENJABARAN PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA MADIUN 

  

No. Misi Jenis 

Proses 

Kode 

Proses 

Nama Proses Kode Sub 

Proses 

Nama Sub Proses Kode Lintas 

Fungsi 

Nama Lintas Fungsi 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Mewujudkan 

pemerintahan 

yang baik 

Proses 

Utama 

MDN-01 Peningkatan 

Partisipasi 

Masyarakat 

dan Pemangku 

Kepentingan 

MDN-01.1 Peningkatan 

Kelurahan yang 

mendapatkan 

klasifikasi 

swasembada 

MDN-01.1 CFM 1 Peningkatan 

Kelurahan yang 

mendapatkan 

klasifikasi 

swasembada 

  MDN-01.1 CFM 2 Musrenbang 

Kecamatan 

     MDN-01.1 CFM 3 Pelaksanaan Kegiatan 

Kelurahan Berbasis 

Partisipasi 

Masyarakat 

     MDN-01.1 CFM 4 Penyusunan Rencana 

Pembangunan 

Tingkat Kelurahan 

     MDN-01.2 Pembangunan 

Manusia berbasis 

Gender 

MDN-01.2 Pembangunan 

Manusia berbasis 

Gender 

  Proses 

Pendukung 

MDN-05 Pelayanan 

Administrasi 

dan Kearsipan 

MDN-05.1 Peningkatan 

Pelayanan 

Administrasi 

Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil 

MDN-05.1 CFM 1 Peningkatan 

Pelayanan 

Administrasi 

Kependudukan 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-05.1 CFM 2 Peningkatan 

Pelayanan 

Administrasi 

Pencatatan Sipil 

  MDN-05.1 CFM 3 Peningkatan 

Pengelolaan Sistem 

Informasi 

Administrasi  

Kependudukan 

  MDN-05.1 CFM 4 Peningkatan 

Pemanfaatan Data 

Kependudukan 

       MDN-05.1 CFM 5 Pelayanan 

Administrasi 

Kependudukan 

Keliling 

     MDN-05.2 Peningkatan 

Pelayanan 

Kedinasan Kepala 

Daerah dan Wakil 

Kepala Daerah 

MDN-05.2 Peningkatan 

Pelayanan Kedinasan 

Kepala Daerah dan 

Wakil Kepala Daerah 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-05.3 Peningkatan 

Kapasitas DPRD 

MDN-05.3 CFM 1 Fasilitasi Pengusulan 

dan Pengangkatan 

Anggota dan 

Pimpinan DPRD 

      MDN-05.3 CFM 2 Pembahasan 

Rancangan Peraturan 

Daerah 

       MDN-05.3 CFM 3 Rapat-rapat Alat 

Kelengkapan Dewan 

       MDN-05.3 CFM 4 Kunjungan Kerja 

Pimpinan dan 

Anggota 

       MDN-05.3 CFM 5 Fasilitasi 

Penyebarluasan 

Informasi Kegiatan 

DPRD 

     MDN-05.4 Pengelolaan 

Kearsipan 

MDN-05.4 CFM 1 Pengelolaan dan 

Layanan Kearsipan 

       MDN-05.4 CFM 2 Pembinaan dan 

Pengawasan 

Kearsipan 

       MDN-05.4 CFM 3 Pengembangan 

Perpustakaan dan 

Pembudayaan 

Kegemaran Membaca 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 
     MDN-05.5 Pelayanan 

Administrasi 

Pengadaan 

Barang/Jasa 

MDN-05.5 CFM 1 Pengendalian 

Administrasi 

Pengadaan 

Barang/Jasa 

     MDN-05.5 CFM 2 Penyusunan Standar 

Harga Barang 

Kebutuhan dari 

Standar Kegiatan 

Konstruksi 

       MDN-05.5 CFM 3 Penyusunan Buku 

Petunjuk Operasional 

   MDN-06 Pelayanan 

Informasi, 

Komunikasi, 

Statistik, 

Keamanan 

Informasi dan 

Aplikasi 

Informatika 

MDN-06.1 Penyusunan 

Konten Lokal 

dalam rangka 

Membangun Citra 

Positif Pemerintah 

Daerah 

MDN-06.1 Penyusunan Konten 

Lokal dalam rangka 

Membangun Citra 

Positif Pemerintah 

Daerah 

    MDN-06.2 Penyelenggaraan 

Sistem 

Pemerintahan 

Berbasis 

Elektronik 

MDN-06.2 Penyelenggaraan 

Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik 

     MDN-06.3 Pengelolaan Opini, 

Aspirasi dan 

Komunikasi Publik 

MDN-06.3 Pengelolaan Opini, 

Aspirasi dan 

Komunikasi Publik 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-06.4 Pelayanan 

Informasi, 

Dokumentasi dan 

Pengaduan 

MDN-06.4 Pelayanan Informasi, 

Dokumentasi dan 

Pengaduan 

     MDN-06.5 Penyediaan Data 

Statistik Sektoral 

MDN-06.5 Penyediaan Data 

Statistik Sektoral 

     MDN-06.6 Pengamanan 

Dokumen dengan 

Tanda Tangan 

Digital 

MDN-06.6 Pengamanan 

Dokumen dengan 

Tanda Tangan Digital 

     MDN-06.7 Pengamanan 

Jaringan IT 

MDN-06.7 Pengamanan 

Jaringan IT 

     MDN-06.8 Pengamanan 

Pengiriman 

Informasi Digital 

MDN-06.8 Pengamanan 

Pengiriman Informasi 

Digital 

     MDN-06.9 Pengamanan 

Dokumen Digital 

MDN-06.9 Pengamanan 

Dokumen Digital 

     MDN-06.10 Pengembangan 

Smart City 

MDN-06.10 Pengembangan Smart 

City 

   MDN-07 Pembentukan 

Perundang-

undangan dan 

Pelayanan 

Hukum 

MDN-07.1 Harmonisasi 

Produk Hukum 

Daerah 

MDN-07.1 Harmonisasi Produk 

Hukum Daerah 

    MDN-07.2 Publikasi Produk 

Hukum Daerah 

MDN-07.2 Publikasi Produk 

Hukum Daerah 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-07.3 Pemberian Bantuan 

Hukum 

MDN-07.3  Pemberian Bantuan 

Hukum 

   MDN-08 Perencanaan 

Pembangunan 

Daerah 

MDN-08.1 Penyusunan RKPD MDN-08.1 Penyusunan RKPD 

     MDN-08.2 Penyusunan KUA 

dan PPAS 

MDN-08.2 Penyusunan KUA dan 

PPAS 

     MDN-08.3 Pengendalian dan 

Evaluasi 

Perencanaan 

Pembangunan 

MDN-08.3 Pengendalian dan 

Evaluasi Perencanaan 

Pembangunan 

     MDN-08.4 Penyusunan RPJMD MDN-08.4 Penyusunan RPJMD 

     MDN-08.5 Kajian Penelitian 

dan Pembangunan 

MDN-08.5 CFM 1 Kajian Penelitian dan 

Pembangunan 

       MDN-08.5 CFM 2 Penyusunan 

Dokumen Bidang 

Ekonomi, Sosial, Fisik 

dan Prasarana 

   MDN-09 Pengelolaan 

SDM 

MDN-09.1 Pengembangan 

Karier 

MDN-09.1 Pengembangan Karier 

     MDN-09.2 Penataan Jabatan MDN-09.2 Penataan Jabatan 

     MDN-09.3 Pengembangan 

Kompetensi 

MDN-09.3 Pengembangan 

Kompetensi 

     MDN-09.4 Pembinaan SDM 

 

MDN-09.4 Pembinaan SDM 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-09.5 Penilaian Kinerja 

dan Kompensasi 

MDN-09.5 Penilaian Kinerja dan 

Kompensasi 

   MDN-10 Pengendalian 

dan 

Pengawasan 

MDN-10.1 Pengendalian dan 

Pengawasan 

Pengelolaan 

Keuangan 

MDN-10.1 CFM 1 Pengendalian dan 

Pengawasan 

Pengelolaan 

Keuangan 

       MDN-10.1 CFM 2 Pembinaan 

Kepatuhan terhadap 

Peraturan Perundang-

undangan 

       MDN-10.1 CFM 3 Pengendalian 

Gratifikasi 

       MDN-10.1 CFM 4 Reviu Dokumen 

Perencanaan, 

Penyelenggaraan dan 

Pelaporan 

       MDN-10.1 CFM 5 Reviu RKPD (Rencana 

Kerja Pembangunan 

Daerah) 

       MDN-10.1 CFM 6 Reviu RKA/RKPA 

     MDN-10.2 Peningkatan 

Akuntabilitas 

Kinerja Pemerintah 

Daerah 

MDN-10.2 Peningkatan 

Akuntabilitas Kinerja 

Pemerintah Daerah 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-10.3 Peningkatan 

Akuntabilitas 

Kinerja dan 

Keuangan 

MDN-10.3 Peningkatan 

Akuntabilitas Kinerja 

dan Keuangan 

   MDN-11 Pengelolaan 

Pemerintahan 

dan 

Organisasi 

MDN-11.1 Pengembangan 

Kelembagaan 

Perangkat Daerah 

MDN-11.1 CFM 1 Pengembangan 

Kelembagaan 

Perangkat Daerah 

     MDN-11.1 CFM 2 Pengembangan 

Jabatan Perangkat 

Daerah 

     MDN-11.2 Peningkatan 

Ketatalaksanaan 

dan Pelayanan 

Publik 

MDN-11.2 Peningkatan 

Ketatalaksanaan dan 

Pelayanan Publik 

     MDN-11.3 Pengembangan 

Kinerja Perangkat 

Daerah 

MDN-11.3 Pengembangan 

Kinerja Perangkat 

Daerah 

     MDN-11.4 Pengembangan 

Kinerja 

Pemerintahan 

MDN-11.4 CFM 1 Penyusunan Laporan 

Kinerja Pemerintahan 

      MDN-11.4 CFM 2 Kerja Sama  

Pemerintah Daerah 

   MDN-12 Pengelolaan 

Keuangan dan 

Aset Daerah 

MDN-12.1 Penyusunan APBD MDN-12.1 CFM 1 Penyusunan APBD 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-12.1 CFM 2 Penyusunan Raperda 

Pertanggungjawaban 

Pelaksanaan APBD 

       MDN-12.1 CFM 3 Penyusunan 

Anggaran Kas, SPD, 

SP2D 

     MDN-12.2 Penatausahaan dan 

Pertanggungjawaban 

Keuangan Daerah 

MDN-12.2 Penatausahaan dan 

Pertanggungjawaban 

Keuangan Daerah 

     MDN-12.3 Penatausahaan dan 

Pemanfaatan Aset 

MDN-12.3 CFM 1 Penatausahaan dan 

Pemanfaatan  Aset 

Daerah 

       MDN-12.3 CFM 2 Penatausahaan dan 

Pemanfaatan Aset 

Perangkat Daerah 

     MDN-12.4 Pengelolaan 

Pendapatan Pajak 

Daerah 

MDN-12.4 Pengelolaan 

Pendapatan Pajak 

Daerah 

2. Mewujudkan 

pembangunan 

berwawasan 

lingkungan 

Proses 

Utama 

MDN-02 Peningkatan 

kualitas 

infrastruktur 

dan  

lingkungan 

hidup 

MDN-02.1 Penyediaan dan 

Pemeliharaan 

Infrastruktur Jalan, 

Jembatan, Saluran 

dan Gedung 

MDN-02.1 Penyediaan dan 

Pemeliharaan 

Infrastruktur Jalan, 

Jembatan, Saluran 

dan Gedung 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-02.2 Penyediaan dan 

Pemeliharaan 

Sarana Prasarana 

Transportasi dan 

Rekayasa Lalu 

Lintas 

MDN-02.2 CFM 1 Penyediaan dan 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana 

Transportasi dan 

Rekayasa Lalu Lintas 

       MDN-02.2 CFM 2 Pengelolaan Sarana 

Transportasi Wisata 

Gratis 

       MDN-02.2 CFM 3 Penyediaan Marka 

Jalan 

     MDN-02.3 Penyediaan dan 

Pemeliharaan 

Sarana Prasarana 

Perumahan dan 

Permukiman 

MDN-02.3 CFM 1 Penyediaan dan 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana 

Perumahan dan 

Permukiman 

       MDN-02.3 CFM 2 Penyediaam Sarana 

Prasarana 

Permukiman (PJU) 

     MDN-02.4 Peningkatan dan 

Pengendalian 

Kualitas Sumber 

Daya Alam dan 

Lingkungan Hidup 

MDN-02.4 CFM 1 Peningkatan dan 

Pengendalian Kualitas 

Sumber Daya Alam 

dan Lingkungan 

Hidup 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-02.4 CFM 2 Pengendalian 

Pencemaran 

     MDN-02.5 Pengendalian 

Pemanfaatan Ruang 

Wilayah 

MDN-02.5 Pengendalian 

Pemanfaatan Ruang 

Wilayah 

3. Meningkatkan 

kualitas hidup 

masyarakat 

Kota Madiun 

Proses 

Utama 

MDN-03 Peningkatan 

Kualitas 

Hidup 

Masyarakat 

MDN-03.1 Peningkatan 

Kualitas Pendidikan 

MDN-03.1 CFM 1 Sertifikasi Guru 

   MDN-03.1 CFM 2 Bantuan Beasiswa 

Mahasiswa 

    MDN-03.1 CFM 3 Akreditasi Lembaga 

Non Formal 

    MDN-03.1 CFM 4 Penerimaan Peserta 

Didik Baru (PPDB) 

Online 

    MDN-03.1 CFM 5 Penyelenggaraan 

UN/USBN 

    MDN-03.1 CFM 6 Bantuan Operasional 

Penyelenggaraan 

PAUD 

     MDN-03.2 Peningkatan 

Kualitas Kesehatan 

MDN-03.2 CFM 1 Pembiayaan 

Pelayanan Kesehatan 

Bagi Penerima 

Bantuan Iuran (PBI) 

Daerah 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 
       MDN-03.2 CFM 2 BOK UKM Sekunder 

Kesehatan 

Masyarakat 

(Penanganan Gizi 

Buruk) 

       MDN-03.2 CFM 3 BOK UKM Sekunder 

Pencegahan dan 

Pengendalian 

Penyakit (Kesehatan 

Jiwa) 

       MDN-03.2 CFM 4 Penanganan Anemia 

Rematri 

       MDN-03.2 CFM 5 Penanganan Kasus 

KIPI 

       MDN-03.2 CFM 6 Penanganan Kasus 

AFP 

       MDN-03.2 CFM 7 Pengadaan Obat dan 

Pelayanan 

Kefarmasian 

       MDN-03.2 CFM 8 Pengadaan Sarana 

Prasarana dan Alat 

Kesehatan  

       MDN-03.2 CFM 9 Sosialisasi Kesehatan 

Reproduksi Remaja  
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 
       MDN-03.2 CFM 10 Sosialisasi 

Pemasyarakatan KB 

melalui Mupen 

       MDN-03.2 CFM 11 Pembinaan dan 

pendampingan 

Kelompok UPPKS 

       MDN-03.2 CFM 12 Pembentukan dan 

Pengembangan 

Kampung KB 

       MDN-03.2 CFM 13 Pelayanan, 

Pemasangan, MO, 

IUD, Implan dan 

Pencabutan Implan 

       MDN-03.2 CFM 14 Pembinaan Kelurahan 

Siaga 

       MDN-03.2 CFM 15 Akreditasi FKTP 

(Klinik, Puskesmas) 

       MDN-03.2 CFM 16 Pelatihan Tenaga 

Kesehatan dan/atau 

Tenaga Administratif 

pada Fasilitas 

Kesehatan BPJS 

       MDN-03.2 CFM 17 Pengadaan Alat 

Kesehatan (DAK) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-03.2 CFM 18 Pembangunan atau 

Rehab Gedung dan 

Bangunan Rumah 

Sakit 

       MDN-03.2 CFM 19 Pengadaan Sarana dan 

Prasarana Penunjang 

Pelayanan (Alat 

Kesehatan) 

       MDN-03.2 CFM 20 Pengadaan Biaya 

Operasional dan 

Pelayanan BLUD 

4. Mewujudkan 

kemandirian 

Ekonomi dan 

meratakan 

tingkat 

kesejahteraan 

masyarakat 

Kota Madiun 

Proses 

Utama 

MDN-04 Peningkatan 

Kemandirian 

Ekonomi dan 

Kesejahteraan 

Masyarakat 

MDN-04.1 Mempermudah 

Akses 

Industri/IRT 

MDN-04.1 Mempermudah Akses 

Industri/IRT 

 MDN-04.2 Pertumbuhan 

Sektor 

Perdagangan 

MDN-04.2 Mempermudah Akses 

Arus Perdagangan 

 MDN-04.3 Perluasan dan 

Pengembangan 

Kesempatan Kerja 

MDN-04.3 CFM 1 Kemudahan Akses 

Ketenagakerjaan 

 MDN-04.3 CFM 2 Mempermudah Akses 

Lapangan Pekerjaan 

   MDN-04.4 Kemudahan Akses 

Permodalan 

UMKM dan IKM 

MDN-04.4 CFM 1 Mempermudah Akses 

Permodalan UMKM 

dan IKM 

       MDN-04.4 CFM 2 Workshop Laporan 

Kegiatan Penanaman 

Modal (LKPM) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-04.4 CFM 3 Sosialisasi Peraturan 

Penanaman Modal 

     MDN-04.5 Perizinan yang 

Berbasis 

Pelanggan 

MDN-04.5 Proses Perizinan yang 

Berbasis Pelanggan 

     MDN-04.6 Mempermudah 

Ketersediaan 

Pangan 

MDN-04.6 Mempermudah 

Ketersediaan Pangan 

     MDN-04.7 Peningkatan 

Investasi Daerah 

MDN-04.7 CFM 1 Peningkatan Investasi 

Daerah 

       MDN-04.7 CFM 2 Promosi dan 

Kerjasama Investasi 

     MDN-04.8 Pengembangan 

Sektor Pariwisata 

MDN-04.8 Pengembangan Sektor 

Pariwisata 

     MDN-04.9 Peningkatan 

Kerukunan 

Kehidupan 

Masyarakat yang 

Berbudaya 

MDN-04.9 CFM 1 Penyelenggaraan FKUB 

      MDN-04.9 CFM 2 Peningkatan Toleransi 

Kerukunan Beragama 

       MDN-04.9 CFM 3 Pelestarian Budaya 

dan Seni 

       MDN-04.9 CFM 4 Penyelenggaraan 

Festival Seni 

       MDN-04.9 CFM 5 Fasilitasi 

Perkembangan 

Keragaman Budaya 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-04.9 CFM 6 Pelaksanaan Promosi 

Pariwisata Nusantara 

di Dalam Negeri 

       MDN-04.9 CFM 7 Peningkatan Sumber 

Daya Pariwisata dan 

Ekonomi Kreatif 

Tingkat Dasar 

       MDN-04.9 CFM 8 Revitalisasi Cagar 

Budaya 

       MDN-04.9 CFM 9 Pawai Ta’aruf dan 

Lomba Gebyar 

Muharram 

       MDN-04.9 CFM 10 Takbir Keliling Idul 

Fitri dan Idhul Adha 

       MDN-04.9 CFM 11 Pelaksanaan Apel Hari 

Santri 

       MDN-04.9 CFM 12 Pelaksanaan Kota 

Madiun Bersholawat 

       MDN-04.9 CFM 13 Pembinaan Kerukunan 

Antar Ras Suku, Adat 

dan Budaya Daerah 

       MDN-04.9 CFM 14 Pembinaan dan 

Pelatihan Bela Negara 

       MDN-04.9 CFM 15 Pembinaan dan 

Penguatan Forum 

Pembauran 

Kebangsaan 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-04.9 CFM 16 Pemantauan 

Ketahanan dan 

Kebijakan Strategis 

       MDN-04.9 CFM 17 Pembinaan 

Manajemen Parpol 

dan Ormas 

       MDN-04.9 CFM 18 Penyelenggaraan 

Pendidikan Politik 

bagi Masyarakat 

       MDN-04.9 CFM 19 Pos Pemantauan 

Pemilu Tahun 2024 

     MDN-04.10 Peningkatan 

Pemuda yang 

Berprestasi 

MDN-04.10 CFM 1 Peningkatan Prestasi 

Pemuda dan Olah 

Raga 

       MDN-04.10 CFM 2 Peningkatan Sarana 

Prasarana Olah Raga 

       MDN-04.10 CFM 3 Pembinaan dan 

Pengembangan 

Olahraga Pendidikan, 

Prestasi dan Rekreasi 

       MDN-04.10 CFM 4 Pemberdayaan dan 

Pengembangan 

Pemuda dan 

Organisasi 

Kepemudaan 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

     MDN-04.11 Peningkatan 

Keamanan dan 

Kenyamanan 

Lingkungan 

MDN-04.11 CFM 1 Penyelenggaraan 

Kesiapsiagaan 

Bencana 

      MDN-04.11 CFM 2 Pengadaan Sarana 

dan Prasarana 

Evakuasi Penduduk 

dari Ancaman 

Bencana Alam 

       MDN-04.11 CFM 3 Pemantauan dan 

Penyebarluasan 

Informasi Potensi 

Bencana 

       MDN-04.11 CFM 4 Penyuluhan tentang 

Pencegahan dan 

Penanggulangan 

Bencana Alam 

       MDN-04.11 CFM 5 Mitigasi 

Penanggulangan 

Bencana 

       MDN-04.11 CFM 6 Peningkatan Sumber 

Daya Alam dan 

Kerjasama Satuan 

Polisi Pamong Praja 

dan Pemadam 

Kebakaran 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 

       MDN-04.11 CFM 7 Penertiban Ketertiban 

Umum dan 

Ketenteraman 

Masyarakat 

       MDN-04.11 CFM 8 Pencegahan dan 

Pelatihan 

Penanggulangan 

Bencana Kebakaran 

       MDN-04.11 CFM 9 Operasi dan Evaluasi 

Penanggulangan 

Bahaya Kebakaran 

       MDN-04.11 CFM 10 Pemberdayaan dan 

Evaluasi Masyarakat 

dalam Peningkatan 

Keamanan dan 

Kenyamanan 

Lingkungan 

       MDN-04.11 CFM 11 Operasi Penegakan 

Peraturan Daerah 

dan Peraturan 

Walikota 

       MDN-04.11 CFM 12 Pembinaan 

Pelanggaran 

Peraturan Daerah 

dan Peraturan 

Walikota 

MDN-04.11 CFM 13 Pengamanan Kegiatan 

Pemerintah 
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BAGAN PETA PROSES BISNIS LEVEL 0 PEMERINTAH KOTA MADIUN 

Ketersediaan
Pelayanan 

Publik

Kemudahan
Investasi

Pertanggung
Jawaban

Program dan 
Kegiatan

Pertanggung

Jawaban

Pelaksanaan

Pembangunan

Pelaporan

Pelaksanaan

Kebijakan/

Regulasi

Pelaporan

Pelaksanaan

Kebijakan/

Regulasi

Permintaan
Pelayanan 

Publik

 

Proses Utama

MDN-01
Peningkatan Partisipasi 

Masyarakat dan 
Pemangku Kepentingan

MDN-02
Peningkatan kualitas 

infrastruktur dan  
lingkungan hidup

MDN-03
Peningkatan Kualitas 

Hidup Masyarakat

MDN-04
Peningkatan 

Kemandirian Ekonomi 
dan Kesejahteraan 

Masyarakat 

Kementerian/
Lembaga

Pemerintah 
Provinsi

Investor

DPRD Kota

Instansi Vertikal

Walikota

Masyarakat

INPUT

Kementerian/
Lembaga

Pemerintah 
Provinsi

Investor

DPRD Kota

Instansi Vertikal

Walikota

Masyarakat

OUTPUT

Pemberian 
Kebijakan/

regulasi

Pemberian 
Kebijakan/

regulasi

Pokok 
Pikiran
/RDP

Visi Misi

Regulasi

Permintaan 
Kemudahan 

Investasi

 
MDN-08

Perencanaan  
Pembangunan 

Daerah

MDN-09
Pengelolaan SDM

MDN-11
Pengelolaan 

Pemerintahan dan 
Organisasi 

MDN-10
Pengendalian dan 

Pengawasan 

Proses Manajerial

MDN-12
Pengelolaan 

Keuangan dan 
Aset Daerah 

Proses Pendukung

MDN-05
Pelayanan Administrasi 

dan Kearsipan

MDN-07
Pembentukan 

Perundang-undangan 
dan Pelayanan Hukum 

MDN-06
Pelayanan Informasi, 
Komunikasi, Statistik, 
Keamanan Informasi 

dan Aplikasi Informatika

 

 
C. BAGAN PETA PROSES BISNIS 
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BAGAN PETA PROSES BISNIS LEVEL 1 PEMERINTAH KOTA MADIUN 

MDN-01

Peningkatan Partisipasi Masyarakat dan Pemangku Kepentingan

PETA SUB PROSES

MDN-01.2

Pembangunan Manusia berbasis 

Gender

MDN-01.1

Peningkatan Kelurahan yang 

mendapatkan klasifikasi swasembada

DPRD
Pokok Pikiran

MASYARAKAT

Musrenbang

MDN-03

Kualitas Hidup 

Masyarakat 

Meningkat

MDN-05 s.d 

MDN-07

Proses 

Pendukung

MDN-08 s.d 

MDN-12

Proses 

Manajerial

DPRD
LKPJ

MASYARAKAT

Partisipasi 

Meningkat

MDN-04

Partisipasi

dukungan
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MDN-02
Peningkatan kualitas infrastruktur dan  lingkungan hidup

PETA SUB PROSES

MDN-02.1
Penyediaan dan 

Pemeliharaan Infrastruktur 
Jalan, Jembatan,  Saluran 

dan Gedung

MDN-02.3
Penyediaan dan 

Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Perumahan dan 

Permukiman

MDN-02.4
Peningkatan dan 

Pengendalian Kualitas  
Sumber Daya Alam dan 

Lingkungan Hidup 

MDN-02.2
Penyediaan dan 

Pemeliharaan  Sarana 
Prasarana Transportasi 

dan Rekayasa Lalu Lintas 

DPRD

Masyarakat

Pokok 

Pikiran 

Musrenbang

Pihak Ketiga 

Penawaran 

Barang 

dan Jasa

MDN-04
Peningkatan 

Kesejahteraan 
Masyarakat dan 
Pertumbuhan 

Ekonomi

Pertumbuhan 

Ekonomi 

Meningkat

MDN-03
Peningkatan 

Kualitas Hidup 
Masyarakat 

DPRD

LKPJ 

Sarana 

Prasarana 

Pendukung

MDN-02.5
Pengendalian Pemanfaatan 

Ruang WilayahMDN-05 
sampai 
dengan 
MDN-07

Sebagai 

Proses 

Manajerial

MDN-05 
sampai dengan 

MDN-12

Sebagai 

Bahan

 Evaluasi

MDN-08 
sampai 
dengan 
MDN-12

Sebagai 

Proses 

Pendukung
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MDN-03

Peningkatan Kualitas Hidup Masyarakat 

PETA SUB PROSES

MDN-03.2
Peningkatan Kualitas 

Kesehatan

MDN-03.1
Peningkatan Kualitas 

Pendidikan

Masyarakat

Perubahan 

Perilaku 

Masyarakat

MDN-01
Peningkatan 
Partisipasi 

Masyarakat dan 
Pemangku 

Kepentingan 

Meningkatnya 

Kualitas Hidup 

Masyarakat

Instansi 
Terkait

Perusahaan

CSR

Meningkatnya 

nilai

 perusahaan
MDN-02

Peningkatan 
kualitas 

infrastruktur dan  
lingkungan hidup

Sarana 

Prasarana 

Pendukung

MDN-04
Peningkatan 
Kemandirian 
Ekonomi dan 
Kesejahteraan 
Masyarakat 

Meningkatnya Kualitas

Hidup Masyarakat 

Institusi 
Pendidikan

Kerja 

sama

Institusi 
Pendidikan

Masukan kompetensi 

Pendidikan yang 

dibutuhkan
BPJS

Kerja 

sama

Masyarakat

Jaminan 

Kesehatan dan 

Beasiswa Pendidikan

MDN-05 sampai 
dengan MDN-12

Sebagai 

Proses 

Pendukung
MDN-05 
sampai 

dengan MDN-
12

Sebagai 

Bahan

 Evaluasi
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MDN-04

Peningkatan Kemandirian Ekonomi dan Kesejahteraan Masyarakat

PETA SUB PROSES

MDN-04.1

Mempermudah akses Industri/

IRT

MDN-04.2

Pertumbuhan Sektor  

Perdagangan

MDN-04.3

Perluasan dan Pengembangan 

Kesempatan Kerja

MDN-04.4

Mempermudah Akses Permodalan 

UMKM dan IKM

MDN-04.5

Perizinan yang berbasis 

Pelanggan

MDN-04.6

Mempermudah Ketersediaan 

Pangan

MDN-02
Peningkatan 

kualitas 
infrastruktur 

dan  lingkungan 
hidup

Pertumbuhan 

Ekonomi 

Meningkat

Instansi Terkait

Pemberian 

Pinjaman

 Modal

MDN-04.7 

Peningkatan Investasi Daerah

MDN-04.8

Pengembangan Sektor Pariwisata

MDN-03
Peningkatan 

Kualitas Hidup 
Masyarakat

Meningkatnya 

kualitas 

hidup 

masyarakat

Masyarakat

Permintaan 

Kebutuhan 

Masyarakat

Lembaga 
Keuangan

Masyarakat

Lembaga 
Keuangan

Terciptanya 
Kesejahteraan 
Masyarakat

Kemudahan

transaksi dan

 pinjaman

 modal usaha

MDN-05 
sampai 

dengan MDN-
12

Sebagai 

Proses 

Pendukung

MDN-05 sampai 
dengan MDN-12

Sebagai 

Bahan

 Evaluasi

MDN-04.9

Peningkatan Kerukunan 

Kehidupan Masyarakat yang 

berbudaya

MDN-04.10

Peningkatan Pemuda yang 

berprestasi

MDN-04.11

Peningkatan Keamanan dan 

Kenyamanan Lingkungan
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MDN-05

Pelayanan Administrasi dan Kearsipan

PETA SUB PROSES

MDN-05.2

Peningkatan Pelayanan 

Kedinasan Kepala Daerah dan 

Wakil Kepala Daerah

MDN-05.1

Peningkatan Pelayanan 

Administrasi Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil

MDN-05.3

Peningkatan Kapasitas DPRD

Masyarakat

Permintaan

Administrasi 

Kependudukan

Masyarakat

Pelayanan

Administrasi 

Kependudukan

Walikota dan 
Wakil Walikota

Kebutuhan 

Kedinasan

DPRD

Kebutuhan

Kedinasan

Walikota dan 
Wakil 

Walikota

DPRD

Pelayanan

Kedinasan

Pelayanan

Kedinasan

Gubernur

Penetapan

Pengangkatan

Anggota DPRD
Gubernur

Peresmian dan

Pengangkatan

Anggota DPRD

MDN-07
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Pelayanan 

Hukum 

Pelayanan

Administrasi

Penandatanganan 

Naskah Produk Hukum

MDN-06

Pelayanan Informasi, 

Komunikasi, 

Statistik, Keamanan 

Informasi dan 

Aplikasi Informatika

Penyediaan 

Sistem 

Informasi

 Administrasi MDN-01 
sampai 
dengan 
MDN-04

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan

MDN-05.4

Pengelolaan Kearsipan

MDN-05.5

Pelayanan Administrasi 

Pengadaan Barang/Jasa
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MDN-06

Pelayanan Informasi, Komunikasi, Statistik, Keamanan Informasi dan Aplikasi Informatika

PETA SUB PROSES

MDN-06.1

Penyusunan konten lokal 

dalam rangka membangun citra 

positif Pemerintah Daerah

MDN-06.2

Penyelenggaraan Sistem 

Pemerintahan Berbasis 

Elektronik

MDN-06.3

Pengelolaan opini, aspirasi dan 

komunikasi publik

MDN-06.4

Pelayanan Informasi, 

Dokumentasi, dan Pengaduan

MDN-06.5

Penyediaan Data Statistik 

Sektoral

Materi 

Publikasi

MDN-07
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Pelayanan Hukum 

Materi 

Publikasi

MDN-05
Pelayanan 

Administrasi dan 
Kearsipan

MDN-08
Perencanaan 

Pembangunan 
Daerah

MDN-09
Pengelolaan SDM

MDN-12
Pengelolaan 

Keuangan dan 
Aset Daerah 

Penyediaan Sistem 

Informasi 

Perencanaan dan 

Pembangunan

Penyediaan 

Sistem Informasi

 Administrasi

Penyedia

 Aplikasi

 Kepegawaian

Penyedia 

Aplikasi

 Keuangan

MDN-06.6

Pengamanan Dokumen dengan 

Tanda Tangan Digital

MDN-06.7

Pengamanan Jaringan IT

MDN-06.8

Pengamanan Pengiriman 

Informasi Digital

MDN-06.9

Pengamanan Dokumen Digital

Media Massa

Masyarakat

Publikasi

Berita

Permintaan 

Informasi

Penyedia Jasa 
Internet (Internet 
Service Provider)

Pemerintah Pusat
Regulasi

Penyediaan 

Jasa 

Internet

Penyampaian 
Informasi

Pembangunan

Evaluasi

SPBE 

dan PPID

MDN-01 s.d.
MDN-04

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan

MDN-01 s.d. 
MDN-04

Masyarakat

Pemerintah 
Pusat

MDN-06.10

Pengembangan Smart City
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MDN-07

Pembentukan Perundang-Undangan dan Pelayanan Hukum

PETA SUB PROSES

MDN-07.2

Publikasi Produk Hukum Daerah

MDN-07.1

Harmonisasi Produk Hukum 

Daerah

MDN-07.3

Pemberian Bantuan Hukum

Pemerintah Pusat 
Regulasi

DPRD

Raperda 

Inisiatif

 DPRD

MDN-06

Pelayanan Informasi, 

Komunikasi, Statistik, 

Keamanan Informasi dan 

Aplikasi Informatika

MDN-05
Pelayanan 

Administrasi dan 
Kearsipan

MDN-08
Perencanaan 

Pembangunan 
Daerah

Pelayanan 

Administrasi 

Penandatanganan 

Naskah Produk Hukum

Publikasi 

Produk Hukum 

Perencanaan

Publikasi 

Produk 

Hukum

DPRD

Masyarakat

Penyampaian 

Informasi 

Produk

 Hukum

Pengadilan Negeri

Fungsi 

Advokasi 

Pemerintah 

Kota

Walikota

Pembentukan dan 

Persetujuan 

Peraturan Daerah

MDN-01 sampai 
dengan 
MDN-04

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan
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MDN-08

Perencanaan Pembangunan Daerah

PETA SUB PROSES

MDN-08.2

Penyusunan KUA dan PPAS
MDN-08.1

Penyusunan RKPD

MDN-08.3

Pengendalian dan Evaluasi 

Perencanaan Pembangunan 

MDN-08.4

Penyusunan RPJMD

MDN-08.5

Kajian Penelitian dan 

Pembangunan

MDN-07
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Pelayanan 

Hukum 

MDN-11
Pengelolaan 

Pemerintahan 
dan 

Organisasi

Penguatan

 Tugas Fungsi

MDN-11
Pengelolaan 

Pemerintahan 
dan Organisasi

Penyusunan SAKIP

DPRD

Walikota

Pemerintah 

Provinsi

Pihak Ketiga

Pemerintah 

Pusat

Rencana 

Pembangunan 

Nasional

Fasilitasi dan 
Konsultasi

Rencana 

Pembangunan

Provinsi 

Rapat Dengar 

Pendapat

Visi Misi

Pemerintah 

Provinsi

Evaluasi 

Rencana 

Pembangunan

DPRD

Penetapan 

Nota 

Kesepahaman

 dan

Pengesahan

Walikota

Penetapan 

Rencana 

Pembangunan

Publikasi 

Produk Hukum 

Perencanaan

MDN-07
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Pelayanan 

Hukum 

Fasilitasi
 Penyusunan 

Produk Hukum

MDN-06

Pelayanan Informasi, 

Komunikasi, 

Statistik, Keamanan 

Informasi dan 

Aplikasi Informatika

Penyediaan 

Sistem 

Informasi 

Perencanaan 

dan 

Pembangunan

MDN-12
Pengelolaan 

Keuangan dan 
Aset Daerah 

Dasar 

Penyusunan 

Anggaran

MDN-01 
sampai 
dengan 
MDN-04

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan
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MDN-09
Pengelolaan SDM

PETA SUB PROSES

MDN-09.4

Pembinaan SDM

MDN-09.3

Pengembangan 

Kompetensi

MDN-09.1

Pengembangan Karier

MDN-09.2

Penataan Jabatan

MDN-09.5

Penilaian Kinerja dan 

Kompensasi

MDN-11
Pengelolaan 

Pemerintahan 
dan Organisasi

Hasil Anjab, 

ABK, 

evaluasi jabatan,

SKM dan SKT 

MDN-10
Pengendalian 

dan Pengawasan 

MDN-10
Pengendalian 

dan 
Pengawasan 

Pengawasan 

Akuntabilitas 

Pembinaan 

Aparatur

Pemerintah 
Pusat

Walikota

Pejabat
 Pembina

 Kepegawaian

Regulasi

Badan Diklat 

Penyelenggaran 
Pendidikan dan 

Pelatihan

Pengajuan verifikasi 
dan Persetujuan formasi 
CPNS serta persetujuan 

pemberian TPP

Pemerintah 
Provinsi

Pemberian 

Sosialisasi dan 

Konsultasi Regulasi

Walikota

Pengangkatan, 

pemindahan 

dan pemberhentian 

PNS

Pengajuan 
Validasi

 TPP

MDN-01 
sampai 
dengan 
MDN-04

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan

Pemerintah 
Pusat

Pemerintah 
Provinsi
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MDN-10

Pengendalian dan Pengawasan

PETA SUB PROSES

MDN-11

Pengelolaan 

Pemerintahan 

dan Organisasi

Hasil Reviu

Dokumen 

Laporan Kinerja

MDN-01 
sampai 
dengan 
MDN-05

Dokumen 

Perencanaan 

Pembangunan

BPK
Auditor 

Eksternal

MDN-09
Pengelolaan 

SDM

Budaya 

Kerja

BPKP

Pengawasan 

dan 

Audit

 Internal

Masyarakat
Kontrol

Sosial

KPK
Pelaporan

Gratifikasi

Hasil

Reviu

Keuangan 

dan 

Aset Daerah

MDN-13
Pengelolaan 

Keuangan dan 
Aset Daerah 

MDN-06
Perencanaan 

dan 
Pembangunan 

Daerah

Hasil Reviu

Dokumen 

Perencanaan

MDN-09
Pengelolaan 

SDM

Pembinaan 

Aparatur

BPKP

Pemberian

Sosialisasi/

Konsultasi 

Sistem 

pengendalian 

Intern

Masyarakat
Pengaduan 

Masyarakat

MDN-12
Pengelolaan 

Keuangan dan 
Aset Daerah 

Reviu 

Dokumen 

Penganggaran

MDN-08
Perencanaan 

Pembangunan 
Daerah

Reviu 

Dokumen 

Perencanaan

MDN-11

Pengelolaan 

Pemerintahan 

dan Organisasi

Reviu 

Dokumen 

Laporan 

Kinerja

MDN-10.2

Peningkatan Akuntabilitas 

Kinerja Pemerintah Daerah

MDN-10.1

Pengendalian dan Pengawasan 

Pengelolaan Keuangan

MDN-10.3

Akuntabilitas Kinerja dan 

Keuangan
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PETA SUB PROSES

MDN-11.2

Peningkatan 

Ketatalaksanaan dan 

Pelayanan Publik

MDN-11.1

Pengembangan  

Kelembagaan Perangkat 

Daerah

MDN-11.3

Pengembangan Kinerja 

Perangkat Daerah

MDN-11

Pengelolaan Pemerintahan dan Organisasi

MDN-11.4

Pengembangan Kinerja 

Pemerintahan

Kementerian/
Lembaga

MDN-06 s.d. 
MDN-07

MDN-01 s.d. 
MDN-04

Pemerintah 
Provinsi

Pemerintah 
Provinsi

Kementerian/
Lembaga

MDN-05 s.d. 
MDN-07

MDN-01 s.d. 
MDN-04

Pemberi Regulasi/

Kebijakan

Pemberian Regulasi/

Kebijakan

Bahan Pelaporan dan 

 masukan manajerial

Bahan Pelaporan dan 

 masukan manajerial

Pelaporan dan

 Evaluasi

Pelaporan dan 

Evaluasi

Proses Manajerial

Proses Manajerial
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Dasar 

Penyusunan 

Anggaran

MDN-12

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah

PETA SUB PROSES

MDN-12.1

Penyusunan APBD

MDN-12.2

Penatausahaan dan 

Pertanggungjawaban 

Keuangan Daerah

MDN-12.3

Penatausahaan dan 

Pemanfaatan Aset

MDN-08
Perencanaan 

Pembangunan 
Daerah

MDN-06

Pelayanan Informasi, 

Komunikasi, Statistik, 

Keamanan Informasi dan 

Aplikasi Informatika

MDN-10
Pengendalian dan 

Pengawasan 

Penyediaan 

Server dan 

Intranet 

Hasil Reviu

Keuangan 

dan 

Aset Daerah

BPK
Audit

 Eksternal

MDN-06

Pelayanan Informasi, 

Komunikasi, Statistik, 

Keamanan Informasi dan 

Aplikasi Informatika

Daftar 
Informasi 
yang tidak 

dikecualikan

MDN-01 sampai 
dengan 
MDN-04

Dokumen 
Perencanaan 

PembangunanMDN-12.4

Pengelolaan Pendapatan 

Pajak Daerah
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BAGAN PETA PROSES BISNIS LEVEL 2 PEMERINTAH KOTA MADIUN 

MDN-01.1 CFM 1

Peningkatan Kelurahan yang mendapatkan klasifikasi Swasembada

D
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D
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D
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i 

Pe
m
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ha

n 

U
m

um
 S

ek
re

ta
ri

at
 

D
ae

ra
h

Pembinaan dan 

Evaluasi 

Perkembangan 

Kelurahan

Pemetaan 

Kebutuhan 

Kelurahan 

untuk 

Pemberdayaan 

Masyarakat

Penyusunan 

laporan 

kegiatan

Monitoring 

dan Evaluasi 

Pelaksanaan 

Kegiatan

Pendataan 

dan Input 

data profil 

Kelurahan

Kegiatan 

Peningkatan 

Sarana dan 

Prasarana dan 

Pemberdayaan 

Masyarakat

Rapat 

Koordinasi dan 

Persiapan 

pelaksanaan 

Kegiatan yang 

terkait dengan 

pemberdayaan 

masyarakat 

Laporan hasil 

evaluasi
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MDN-01.1 CFM 2

Musrenbang Kecamatan
K

e
c
a
m

a
ta

n
 

B
a
d
a
n
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e
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h

S
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k
e
h

o
ld

e
r

Pemberian 

masukan 

perencanaan 

pembangunan

Monitoring 

Pelaksanaan

Evaluasi 

Pelaksanaan

Penyusunan 

Laporan 

Administrasi 

Hasil Kegiatan

Menerima 

laporan hasil 

kegiatan

Pelaksanaan 

Musrenbang
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MDN-01.1 CFM 3

Pelaksanaan Kegiatan Kelurahan berbasis Partisipasi Masyarakat
K

e
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a
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n

 

P
e
m
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g
u

n
a
n

 D
a
e
r
a
h

Verifikasi 

Usulan

Penyusunan 

Dokumen 

Perencanaan

Monitoring 

Pelaksanaan

Penyusunan 

Laporan 

Administrasi 

Hasil Kegiatan

Menerima laporan 

hasil kegiatan

Ya

Menerima Usulan 

Masyarakat

Tidak

Evaluasi 

Pelaksanaan
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MDN-01.1 CFM 4

Penyusunan Rencana Pembangunan tingkat Kelurahan
K

ec
am

at
an

 
B

ad
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 P
er

en
ca

n
aa

n
 

P
em

b
an

gu
n

an
 D

ae
ra

h
S

ta
k

eh
ol

d
er

Pembentukan 

Tim 

Musrenbang

Perumusan  

Musrenbang 

Kelurahan

Daftar Usulan 

PrioritasRapat Persiapan
Draft Usulan 

Kegiatan 

Musrenbang

Pelaksanaan  

Musrenbang 

Kelurahan
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MDN-01.2

Pembangunan Manusia berbasis Gender
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P
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P
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D
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h

K
e
lu

ra
h

a
n

S
e
m

u
a
 

P
e
ra

n
g
k
a
t 

D
a
e
ra

h

Penyusunan 

perencanaan dan 

penganggaran 

Responsif Gender

Penyusunan 

RENSTRA 

Responsif 

Gender

Pelaksanaan 

Program 

Kegiatan 

Responsif 

Gender

Menerima data dari kelurahan dan 

menyusun Penganggaran Responsif 

Gender (PPRG)

Evaluasi kegiatan

Laporan hasil kegiatan

Akomodir 

Dokumen 

perencanaan dan 

pelaksanaan 

responsif gender
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MDN-02.1
Penyediaan dan Pemeliharaan Infrastruktur Jalan, Jembatan,  Saluran dan Gedung

B
a
gi

a
n

 A
d
m

in
is

tr
a
si

 

P
em

b
a
n

gu
n

a
n

 

S
ek

re
ta
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a
r 

D
a
er

a
h

D
in

a
s 

P
ek
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ja

a
n

 U
m

u
m

 d
a
n

 

T
a
ta

 R
u

a
n

g
P
ih

a
k
 K

et
ig

a

D
in

a
s 

K
o
m

u
n

ik
a
si

 

d
a
n

 

In
fo

rm
a
ti

k
a

Penyusunan 

Rencana 

Infrastuktur

Pengadaan 

Barang dan Jasa

Rapat Koordinasi

Laporan hasil 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan
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MDN-02.2 CFM 1
Penyediaan dan Pemeliharaan  Sarana Prasarana Transportasi dan Rekayasa Lalu Lintas

D
in

a
s 
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er

h
u

b
u
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n
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a
h

a
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 d
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w
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m

 d
a
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P
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a
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B
a
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a
n

 

A
d
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in
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a
si

 

P
em

b
a
n

gu
n

a
n

 

S
ek

re
ta

ri
a
t 

D
a
er

a
h

Pelaksanaan 

Survei 

Penentuan Titik 

Lokasi Prioritas 

dan Pembahasan 

Rekayasa Lalu 

Lintas

Rapat 

Koordinasi

Pengadaan 

Barang dan 

Jasa

Laporan hasil 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan
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MDN-02.2 CFM 2

Pengelolaan Sarana Transportasi Wisata Gratis 

D
in

a
s
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e
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h
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a
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P
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P
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b
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p
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P
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e
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e
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t 

D
a
e
r
a
h

P
ih

a
k
 K

e
ti

g
a

Penyusunan 

Pengelolaan Sarana 

Transportasi Wisata 

Gratis

Rapat Koordinasi

Rapat Pengelolaan Sarana 

Transportasi Wisata Gratis
Evaluasi dan Pelaporan

Pemeriksaan Hasil 

Pekerjaan

Pengadaan barang 

dan jasa

Pengadaan Langsung 

Jasa Konsultan
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MDN-02.2 CFM 3
Penyediaan Marka Jalan

D
in

a
s
 

P
e
r
h
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n
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s
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e
k
e
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m
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 d
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P
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d
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P
e
m

b
a
n

g
u

n
a
n

 

S
e
k
r
e
ta

r
ia

t 

D
a
e
r
a
h

Pelaksanaan 

Survei 

Penentuan Titik 

Lokasi Prioritas 

dan Pembahasan 

Marka Jalan

Rapat Persiapan

Pengadaan 

Barang dan 

Jasa

Laporan hasil 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan
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MDN-02.3 CFM 1
Penyediaan dan Pemeliharaan Sarana Prasarana Perumahan dan Permukiman

B
a
gi

a
n

 

A
d
m

in
is

tr
a
si

  

P
em

b
a
n

gu
n

a
n

 

S
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ta
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D
a
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a
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D
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P
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u
m
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h

a
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 d
a
n

 

K
a
w

a
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er
m

u
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a
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P
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et
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a

D
in

a
s 

K
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u
n

ik
a
si

 

d
a
n

 

In
fo

rm
a
ti

k
a

Pengadaan 

Barang dan 

Jasa

Rapat 

Koordinasi

Laporan hasil 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan

Survei 

Pemetaan 

Ulang
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MDN-02.3 CFM 2
Penyediaan Sarana Prasarana Permukiman (PJU)

B
a
g
ia

n
 A

d
m

in
is
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a
si

 

P
em

b
a
n

g
u

n
a
n

 

S
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D
a
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a
h

D
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s 

P
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u
m

a
h
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n

 d
a
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K
a
w

a
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er
m

u
k
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P
ih

a
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et
ig

a
D

in
a
s 

K
o
m

u
n

ik
a
si

 

d
a
n

 I
n

fo
rm

a
ti

k
a

Pengadaan 

Barang dan Jasa

Rapat Koordinasi Laporan hasil 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan

Survei 

Pemetaan 

Ulang
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MDN-02.4 CFM 1
Peningkatan dan Pengendalian Kualitas  Sumber Daya Alam dan Lingkungan Hidup 

D
in

as
 P

er
ta

n
ia

n
 

d
an

 K
et

ah
an
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P
an

ga
n

D
in

as
 

P
er

u
m
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d
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D
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as
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 d
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D
in
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gk
u

n
ga

n
 

H
id

u
p

B
ad

an
 

P
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n
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n
 

P
em

b
an

gu
n

an
 

D
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ra
h

P
ih

ak
 K

et
ig

a

Pengumpulan 

data alih fungsi 

lahan

Pengumpulan 

Data RTH

Pengumpulan 

Bahan IKA dan 

IKU

Penyediaan data 

area perkebunan 

untuk 

Sinkronisasi

Rapat 

pembahasan dan 

sinkronisasi data 

Informasi 

Lingkungan 

Hidup

dan Sumber 

Daya Hayati

Pengelolaan Data 

Indeks Kualitas 

Lingkungan 

Hidup

Rapat ekspose 

indeks kualitas 

Lingkungan 

Hidup

Rapat Persiapan

Tindak lanjut 

untuk 

peningkatan 

kualitas 

Lingkungan 

Hidup

Rekomendasi 

hasil tindak 

lanjut Kualitas 

Lingkungan 

Hidup

Pengelolaan Data 

Indeks Kualitas 

Lingkungan 

Hidup
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MDN-02.4 CFM 2

Pengendalian Pencemaran 
D

in
as

 

L
in

gk
u

n
ga

n
 

H
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P
er
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D
ae

ra
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 T
er

k
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D
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as
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M
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P
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T
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K
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M
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S
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P
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P
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P
el

ak
u

 U
sa

h
a/

P
em

oh
on Pemberian 

Perizinan

Monitoring 

Pengawasan dan 

Pembinaan

Rekomendasi 

Teknis Perizinan

Penegakan 

Peraturan

Laporan

 Dokumen 

Lingkungan

Laporan 

Penegakan 

Peraturan
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MDN-02.5

Pengendalian Pemanfaatan Ruang Wilayah
P
e
r
a
n

g
k
a
t 

D
a
e
r
a
h

 

T
e
r
k
a
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T
K

P
R

D
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T
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K
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P
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s
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a
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U
m

u
m

 d
a
n

 T
a
ta

 

R
u

a
n

g

Rapat Koordinasi 

tentang Izin 

Pemanfaatan Ruang

Rapat Persiapan dan 

Pembentukan Tim

Rekomendasi 

pemberian Izin 

pemanfaatan 

ruang

Permohonan Izin 

Pemanfaatan Tata 

Ruang

Tidak

Laporan 

Pemanfaatan Tata 

Ruang

Ya
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MDN-03.1 CFM 1

Sertifikasi Guru

D
in

a
s
 P

e
n

d
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S
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h
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L
P
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P
K
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D
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U

D
P
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g
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r
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a
n

 

T
in

g
g
i

Memberikan 

edaran untuk 

sertifikasi Guru

Guru melakukan 

pendaftaran dan 

menyiapkan 

pemberkasan

Menerima Surat Edaran 

Dari Kemenmdikbud 

mengenai Sertifikasi 

Guru

Data guru yang 

tersertifikasi

Sekolah 

menerima edaran 

dan 

menyampaikan 

kepada guru 

untuk 

pemberkasan

Memverifikasi 

data data dan 

berkas

Pengiriman 

Berkas 

Sertifikasi 

Guru

Verifikasi 

Berkas dan 

data

Penjadwalan dan 

penunjukan 

Universitas 

Penyelenggara 

Sertifikasi

Sosialisasi 

tentang 

Sertifikasi

Pelaksanaan PPG

Pengumuman 

Kelulusan 

Sertifikasi

 

Ya 

Ya 

Tidak 

Tidak 
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MDN-03.1 CFM 2

Bantuan Beasiswa Mahasiswa

D
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 d
a
n

 A
s
e
t 

D
a
e
ra

h

K
e
c
a
m

a
ta

n
/

K
e
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a
n

Penyusunan 

Perwal 

Bantuan 

Beasiswa 

Mahasiswa

Pelaksanaan 

Rapat terkait 

persyaratan 

penerimaan 

Beasiswa

Penyusunan 

Perwal 

Bantuan 

Beasiswa 

Mahasiswa

Sosialisasi 

Beasiswa

Pendaftaran 

Peserta

Seleksi 

Peserta

Penetapan 

Penerimaan 

Beasiswa

Inventaris 

Kuota Penerima 

Beasiswa

Pencairan 

Beasiswa

Laporan 

penerimaan 

beasiswa

Verifikasi 

data Calon 

Penerima

YaTidak
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MDN-03.1 CFM 3

Akreditasi Lembaga Non Formal

D
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Rapat persiapan

Sosialisasi 

Akreditasi

Pendataan 

Lembaga Non 

Formal Yang 

Akan Di 

Akreditasi

Pengisian Data 

SISPENA

Verifikasi 

data 

Pengumuman 

Hasil Verifikasi

Visitasi Akreditasi

Asesmen

 hasil visitasi

Pengumuman 

hasil Akreditasi

Laporan Hasil 

Akreditasi

Tidak Ya
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MDN-03.1 CFM 4

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online
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n
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t 

D
ae

ra
h

Menerima data Usia 

Anak Sekolah dari 

Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil

Rapat Penyusunan 

Draf Perwal 

Penerimaan Peserta 

Didik Baru Online

Pelaporan dan 

Evaluasi PPDB

Verifikasi draf 

Perwal PPDB

Sosialisasi 

Peraturan Walikota 

tentang PPDB

Penyiapan Server 

dan Jaringan 

Internet/Intranet

Pelaksanaan PPDB 

Online

Rapat Penyusunan 

Draf Perwal 

Penerimaan Peserta 

Didik Baru Online

Pengumuman hasil 

PPDB Online
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MDN-03.1 CFM 5

Penyelenggaraan UN/USBN
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P
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s
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Rapat 

persiapan
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Workshop Laporan Kegiatan Penanaman Modal (LKPM)
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Sosialisasi Peraturan Penanaman Modal
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Mempermudah Ketersediaan Pangan
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Peningkatan Investasi Daerah
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Promosi dan Kerjasama Investasi
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Pengembangan Sektor Pariwisata
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Penyelenggaraan FKUB
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Peningkatan Toleransi Kerukunan Beragama
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Pelestarian Budaya dan Seni
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Penyelenggaraan Festival Seni
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Fasilitasi Perkembangan Keragaman Budaya
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Peningkatan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi Kreatif tingkat Dasar
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Pawai Ta’aruf dan Lomba Gebyar Muharram 
B

a
g
ia

n
 A

d
m

in
is

tr
a
s
i 

P
e
re

k
o
n

o
m

ia
n

 d
a
n

 

K
e
s
e
ja

h
te

ra
a
n

 R
a
k
y
a
t 

S
e
k
re

ta
ri

a
t 

D
a
e
ra

h

P
e
ra

n
g
k
a
t 

D
a
e
ra

h
 

te
rk

a
it

 (
D

in
a
s
 

B
u

d
p
a
rp

o
ra

, 
B

a
g
ia

n
 

U
m

u
m

 S
e
td

a
, 
S

a
tp

o
l 

P
P
, 
D

is
h

u
b
)

D
in

a
s
 

K
o
m

u
n

ik
a
s
i 
d
a
n

 

In
fo

rm
a
ti

k
a

In
s
ta

n
s
i 
V

e
rt

ik
a
l 

(K
e
m

e
n

a
g
, 
P
o
lr

e
s
ta

)

Rapat Koordinasi 

pembahasan 

teknis (lokasi, 

tema dan 

rundown)

Rapat Persiapan

Pemberian 

Penghargaan dan 

Evaluasi

Publikasi 

Kegiatan

Hasil 

Pelaksanaan 

Kegiatan

Pelaksanaan 

Kegiatan

 



- 96 - 

 

MDN-04.9 CFM 10
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Pembinaan Kerukunan Antar Ras Suku, Adat, dan Budaya Daerah
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Pembinaan dan Penguatan Forum Pembauran Kebangsaan
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Peningkatan Prestasi Pemuda dan Olahraga
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Peningkatan Sarana Prasarana Olahraga
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Pembinaan dan Pengembangan Olahraga Pendidikan, Prestasi dan Rekreasi
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Pemberdayaan dan Pengembangan Pemuda dan Organisasi Kepemudaan
In

s
t
a
n

s
i 
V

e
r
t
ik

a
l 

(B
r
im

o
b
, 
P
o
lr

e
s
t
a
, 

Y
o
n

if
 5

0
1
)

P
e
r
h

im
p
u

n
a
n

 

P
e
la

ja
r
 I

n
d
o
n

e
s
ia

D
in

a
s
 K

e
b
u

d
a
y
a
a
n

, 

P
a
r
iw

is
a
t
a
, 

K
e
p
e
m

u
d
a
a
n

 d
a
n

 

O
la

h
r
a
g
a

Pelatihan gabungan 

dan karantina

Rapat Koordinasi 

Pelatihan dan 

Pembinaan

Rapat Persiapan Laporan hasil kegiatan
Pelaksanaan Upacara 

Kemerdekaan

 



- 110 - 

 

MDN-04.11 CFM 1

Penyelenggaraan Kesiapsiagaan Bencana
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Pengadaan Sarana dan Prasarana Evakuasi Penduduk dari Ancaman Bencana Alam
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Pemantauan dan Penyebarluasan Informasi Potensi Bencana
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Penyuluhan tentang Pencegahan dan Penanggulangan Bencana Alam
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Mitigasi Penanggulangan Bencana 
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Peningkatan Sumber Daya Alam dan Kerjasama Satuan Polisi Pamong Praja dan Pemadam Kebakaran
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Penertiban Ketertiban Umum dan Ketenteraman Masyarakat
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Pencegahan dan Pelatihan Penanggulangan Bencana Kebakaran
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Operasi dan Evaluasi Penanggulangan Bahaya Kebakaran
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Pemberdayaan dan Evaluasi masyarakat dalam peningkatan keamanan dan kenyamanan lingkungan
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dan evaluasi 

masyarakat

Penyusunan 

berkas dan 

administrasi

Pelaksanaan 

kegiatan

Laporan 

monitoring dan 

Evaluasi 

Kegiatan
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MDN-04. 11 CFM 11

Operasi Penegakan Peraturan Daerah dan Peraturan Walikota
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Persiapan 

Yustisi

Evaluasi dan 

tindak lanjut

Penyelidikan dan 

Penyidikan 

Pelanggaran 

Perda dan Perwal

Penyelidikan dan 

Penyidikan 

Pelanggaran 

Perda dan Perwal

Lidik Lingkungan 

Sekitar 

Pelanggaran

Operasi Yustisi 

Pelanggaran 

Perda dan Perwal 

Menyusun BAP 

hasil Operasi 

Yustisi

Menyusun BAP 

hasil Operasi 

Yustisi

Sidang Tipiring 

Pelanggaran 

Perda dan Perwal

Pembayaran 
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pengambilan 

barang bukti
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MDN-04.11 CFM 12

Pembinaan Pelanggaran Peraturan Daerah dan Peraturan Walikota
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Persiapan 

Yustisi

Laporan hasil kegiatan 

Pembinaan, Pengawasan, 

dan Penyuluhan

Koordinasi terkait 

Pelanggaran Perda :

1. Anak Bolos 

Sekolah

2. Rumah Kost

3. Tempat Hiburan 

Malam

4. Pedagang Kaki 

Lima

5. Anak Jalanan/

Gelandangan

6. Hasta Tertib

7. Pertanahan

Menyusun Surat 

Perintah 

Pembinaan 

Pelanggaran 

Perda dan Perwal

Melaksanakan 

Kegiatan Pembinaan, 

Pengawasan dan 

Penyuluhan 

Pelanggaran Perda 

dan Perwal
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MDN-04.11 CFM 13

Pengamanan Kegiatan Pemerintah
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Menentukan jumlah 

personil yang 

diperlukan
Rapat Persiapan

Pelaksanaan pengaman 

kegiatan

Rapat Koordinasi

Membuat Surat 

Penugasan

Melaksanakan 

persiapan dan 

koordinasi keamaan
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MDN-05.1 CFM 1

Peningkatan Pelayanan Administrasi Kependudukan 
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Pemrosesan Pelayanan 

Administrasi 

Kependudukan

Penyediaan 

Jaringan 

Komunikasi 

Data

Data dan Dokumen 

kependudukan (KK, E-KTP, 

KIA, dan Dokumen 

Kependudukan)

Menerima 

Permohonan dari 

Masyarakat

Monitoring dan 

Evaluasi

Pemanfaatan data 

dan Dokumen 

Kependudukan
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Peningkatan Pelayanan Administrasi Pencatatan Sipil 
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Komunikasi 

Data
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Menerima 

Permohonan dari 

Masyarakat

Monitoring dan 

Evaluasi

Pemanfaatan data 
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Kependudukan
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MDN-05.1 CFM 3

Peningkatan Pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan
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Penyediaan 

database dan 

Jaringan

Pemeliharaan 

Sistem Informasi 

Administrasi 

Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

Evaluasi dan 

Pelaporan data dan 

dokumen 

kependudukan dan 

pencatatan sipil

Penyediaan tanda 

tangan elektronik

Penyediaan 

Database Data 

Kependudukan 

dan Catatan Sipil 

Pusat

Pemanfaatan data 

kependudukan 

dan pencatatan 

sipil
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MDN-05.1 CFM 4

Peningkatan Pemanfaatan Data Kependudukan
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Penyediaan 

database dan 

Jaringan

Menerima hasil 

Koordinasi dengan 

Pusat untuk 

pemanfaatan Data 

Warehouse

Monitoring dan 

Evaluasi

Pelaksanaan 

Perjanjian 

Kerja Sama 

dengan 

Perangkat 

Daerah 

Pengguna

Pemanfaatan 

data 

kependudukan 

dan pencatatan 

sipil
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MDN-05.1 CFM 5

Pelayanan Administrasi Kependudukan Keliling 
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Pelaksanaan Rapat 

Koordinasi dan 

Jadwal Kegiatan

Pelaksanaan Layanan 

Administrasi 

Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

Rapat Persiapan Evaluasi dan 

Pelaporan

Pelaksanaan Layanan 

Administrasi 

Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

Laporan hasil 

kegiatan
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MDN-05.2

Peningkatan Pelayanan Kedinasan Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah
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Naskah Dinas Kepala 

Daerah dan Wakil 

Kepala Daerah

Persetujuan dan 

Penanda tanganan Naskah 

Dinas

Ya

Menerima pengajuan 

Naskah Dinas Kepala 

Daerah dan Wakil Kepala 

Daerah

Pendistribusian dan 

Pengarsipan 

Administrasi Naskah 

Dinas 

Tidak
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MDN-05.3 CFM 1

Fasilitasi Pengusulan dan Pengangkatan Anggota dan Pimpinan DPRD
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Pengangkatan 
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Dari 

Gubernur
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Pengangkatan 

Anggota DPRD 

serta fasilitasi 

Pemilihan 

Pimpinan DPRD

Pengusulan 

Pimpinan DPRD 

ke Gubernur

Peresmian 

Pengangkatan  

Pimpinan DPRD
Pengusulan dan 

Verifikasi 

Pengangkatan Anggota 

DPRD ke Gubernur

Fasilitasi 

Administrasi 

Pimpinan dan 

Anggota DPRD

Penyusunan 

Laporan 

Fasilitasi DPRD

Penerimaan laporan 

hasil Fasilitasi DPRD
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MDN-05.3 CFM 2

Pembahasan Rancangan Peraturan Daerah
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Rapat Pembahasan 

dengan Perangkat 

Daerah

Konsultasi terkait 

Pembahasan 

Rancangan 

Perangkat Daerah

Persiapan Penyelenggaraan 

Rapat Pembahasan Raperda

Rapat Pembahasan 

hasil Konsultasi

Rapat Finalisasi Hasil 

Pansus

Penerimaan laporan hasil 

Fasilitasi DPRD

Sosialisasi kepada 

Fraksi

Paripurna Penetapan 

Rancangan Peraturan 

Daerah menjadi 

Peraturan Daerah/

Penandatanganan Nota 

Kesepakatan
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MDN-05.3 CFM 3

Rapat-Rapat Alat Kelengkapan Dewan
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Rapat Pembahasan 

kebutuhan DPRD

Inventaris Kebutuhan 

DPRD

Konsultasi terkait 

AKD

Konsultasi terkait 

kebutuhan alat 

Kelengkapan Dewan

Rapat Pimpinan 

DPRD
Rapat kebutuhan alat 

kelengkapan Dewan

Penyusunan Notulen 

Rapat/Nota Dinas 

Rapat AKD

Pembahasan terkait alat 

kebutuhan DPRD

Jadwal Rapat 

Paripurna
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Kunjungan Kerja Pimpinan dan Anggota
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Rapat Internal 

Pembahasan 
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Rapat Persiapan

Konsultasi 

dengan 

Perangkat 

Daerah Terkait

Kunjungan 

Kerja Provinsi 

Jawa Timur

Kunjungan 

Kerja Luar 

Provinsi

 Notulen 

Rapat/Nota 

Dinas Rapat 

Laporan 

Kunjungan Kerja

Hasil 

Kunjungan 

Kerja
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MDN-05.3 CFM 5

Fasilitasi Penyebarluasan Informasi Kegiatan DPRD

D
e
w

a
n

 P
e
rw

a
k
il
a
n

 R
a
k
y
a
t 

D
a
e
ra

h
S

e
k
re

ta
ri

a
t 

D
e
w

a
n

 P
e
rw

a
k
il
a
n

 

R
a
k
y
a
t 

D
a
e
ra

h
 

P
e
n

y
e
d
ia

 B
a
ra

n
g
/
J
a
s
a

Melaksanakan Peliputan 

Kegiatan Sekretariat dan 

DPRD Kota Madiun

Menerima agenda kegiatan 

DPRD

Pengelolaan hasil Peliputan 

dan Pemeliharaan website 

dan media informasi lainnya

Monitoring dan Evaluasi Publikasi 

Informasi

Publikasi/Penyebarluasan 

Informasi
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Pengelolaan dan Layanan Kearsipan
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Surat Edaran 
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Kearsipan

Pelaksanaan 

Kegiatan

Rapat Persiapan 

Pembentukan Tim 

Pelaksana Kegiatan

Laporan Akhir Kegiatan
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Pembinaan dan Pengawasan Kearsipan
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dan 

penyusunan 

data peserta

Pembuatan 

Jadwal Kegiatan

Pembuatan 

surat 

permohonan 

Narasumber

Rapat Persiapan 

Pembentukan Tim 

Pelaksana Kegiatan

Laporan Akhir Kegiatan

Bantuan 

Narasumber
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Pelaksanaan 

Bimtek

Tidak
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Pengembangan Perpustakaan dan Pembudayaan Kegemaran Membaca
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Narasumber

Rapat Persiapan 

Pembentukan Tim 
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Laporan Akhir 

Kegiatan

Bantuan 

Narasumber

Ya

Pelaksanaan 

Bimtek

Pembuatan 
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Tidak
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Pengendalian Administrasi Pengadaan Barang/Jasa
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Rapat Persiapan 

Pembentukan Tim 

Pelaksana Kegiatan
Laporan Hasil Kegiatan

Penentuan 

pemenang 

tender

Pelaksanaan 

Pekerjaan

Monitoring 

Pekerjaan

Tidak

Penelitian data dan 

Penentuan Tender

Penyusunan 

Dokumen 
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Penyusunan Standar Harga Barang Kebutuhan dari Standar Kegiatan Kontruksi
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Menerima masukan 

terkait perubahan harga 

satuan barang dan 

material kontruksi
Monitoring dan Evaluasi 

Standar harga satuan

Penyusunan dan 

Identifikasi 

perubahan harga 

satuan barang

Rapat Tim Teknis 

terkait Perubahan 

Standar Harga 

Satuan barang

Draf Standar 

Harga Satuan 

Barang

Persetujuan Draft 

Standar Harga 

Satuan Barang

Revisi Standar 

Harga Satuan

Penelitian 

Keputusan 

Walikota Standar 

Harga Satuan

 

Ya Tidak 
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Sosialisasi dan Evaluasi Petunjuk 

Operasional

Penyusunan bahan 

Petunjuk Operasional dan 

Identifikasi perubahan 

kebutuhan anggaran

Rapat Tim Teknis 

membahas penyusunan 

Petunjuk Operasional

Draf Petunjuk Operasional

Persetujuan Draf Petunjuk 

Operasional

Tidak

Laporan hasil pelaksanaan
Revisi Petunjuk 
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Penelitian Keputusan 

Walikota tentang Petunjuk 

Operasional

 

Ya 



- 140 - 

 

MDN-06.1

Penyusunan Konten Lokal dalam rangka membangun Citra Positif Pemerintah Daerah
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Inventarisasi,  

Penjadwalan 

dan Peliputan

Peliputan 

Kegiatan

Penyusunan 

hasil peliputan 

Menerima 

Penyampaian 

Agenda Kegiatan 

Pemerintah Kota 

Madiun 

Publikasi melalui 

Media milik 

Pemda
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MDN-06.2

Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
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h Mengkoordinasikan 

Penerapan 

Kebijakan SPBE

Mengkoordinasikan 

Integrasi  Proses 

Bisnis

Mengkoordinasikan 

Penganggaran 

SPBE

Mengkoordinasikan 

Perencanaan SPBE

Mengkoordinasikan 

Pembangunan Aplikasi 

dan infrastruktur, 

Penerapan keamanan 

SPBE, Manajemen Aset 

TIK

Menyusun 

Masterplan TIK

Menerima  

Kebutuhan 

Layanan SPBE 

dari Perangkat 

Daerah

Mengelola 

Kebutuhan 

Layanan SPBE

Laporan hasil

Pelaksanaan SPBE

Membuat 

laporan 

Kebutuhan 

Layanan SPBE
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MDN-06.3

Pengelolaan opini, aspirasi dan komunikasi publik
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Inventarisasi 

Berita dari Media 

Massa

Analisa Berita 

Media Massa

Penyusunan 

laporan hasil 

analisa

Saran dan 

tindakan hasil 

laporan analisa

Pengumpulan Berita 

dari Media Massa

Tindak Lanjut saran 

dan tindakan hasil 

laporan analisa
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MDN-06.4

Pelayanan Informasi, Dokumentasi, dan Pengaduan
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Klasifikasi 

informasi, 

dokumentasi, 

dan pengaduan 

Koordinasi 

dengan 

Perangkat 

Daerah terkait
Tindak Lanjut 

permintaan 

informasi dan 

dokumentasi 

serta pelayanan 

pengaduan

Penyampaian 

hasil tindak 

lanjut pada 

pemohon

Menerima aspirasi dan 

pengaduan dari 

masyarakat

Menerima 

jawaban 

aspirasi dan 

pengaduan

Dokumen Informasi dan 

Pengaduan
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MDN-06.5

Penyediaan Data Statistik Sektoral
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Penyampaian 

Data Sektoral

Permintaan 

Data Sektoral

Validasi Data 

Sektoral

Pengolahan 
Data Sektoral

Pemetaan 
Kebutuhan Data 
Statistik Sektoral

Penyusunan 
Dokumen Data 

Statistik Sektoral
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MDN-06.6

Pengamanan Dokumen dengan Tanda Tangan Digital
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Memilah 

dokumen yang 

perlu tanda 

tangan digital 

dan 

melakukan 

inventarisasi

Menghimpun 

dan 

menganalisis 

data 

inventarisasi 

dokumen 

yang perlu 

tanda tangan 

digital

Penyampaian 

permohonan 

kepada BSSN 

untuk 

membuat 

tanda tangan 

digital

Audit IT ke 

Perangkat Daerah 

dan memberikan 

rekomendasi atas 

hasil audit

Tidak

Menerima 

hasil audit 

BSSN dan 

menyampaik

an ke 

Perangkat 

Daerah

Ya
Evaluasi 

atas 

perbaikan

Penyusunan 

Nota 

Kesepahaman 

antara 

Pemerintah 

Kota Madiun 

dengan BSSN 

tentang Tanda 

Tangan Digital

Penanda 

tanganan 

Nota 

Kesepahaman

Penyusunan 

Perjanjian 

Kinerja Sama 

tentang tanda 

tangan digital

Penanda 

tanganan 

Perjanjian 

Kerja Sama 

tentang 

Tanda 

Tangan 

Digital

Melakukan 

perbaikan 

sesuai 

rekomendasi 

BSSN

Membuat Surat 

Permintaan 

Inventarisasi dokumen 

yang perlu ditanda 

tangani digital ke 

Perangkat Daerah

Pelaksanaan 

Penggunaan Tanda 

Tangan Digital

Monitoring dan 

Evaluasi tanda tangan 

Digital
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MDN-06.7

Pengamanan  Jaringan IT
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Verifikasi 

lapangan

Inventarisir 

kebutuhan jumlah 

pengguna, aplikasi 

yang dibutuhkan, 

posisi unit kerja, 

struktur organisasi 

dan hak akses

Merancang 

manajemen 

jaringan tiap 

Perangkat 

Daerah

Menyusun 

jadwal setting 

jaringan dan 

pemberitahuan 

kepada 

Perangkat 

Daerah

Persiapan 

lokasi dan 

petugas 

pendamping

Pelaksanaan 

setting 

jaringan di 

lokasi 

Perangkat 

Daerah

Pelaksanaan 

tes kelayakan 

jaringan (test 

network 

reability)

Melakukan 

setting login ke 

jaringan 

masing-masing 

PC

Menerima data 

inventaris 

kebutuhan jaringan 

dari Perangkat 

Daerah

Penggunaan 

infrastruktur/

jaringan yang 

sudah di setting 

ulang

Laporan hasil 

pengamanan 

jaringan IT
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MDN-06.8

Pengamanan Pengiriman Informasi Digital
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Memilah 

jenis-jenis 

informasi dan 

pengajuan 

alamat e-mail 

resmi

Meminta jenis-

jenis informasi 

dan alamat e-mail 

resmi perangkat 

daerah

Melakukan 

inventarisasi 

jenis-jenis 

informasi

Memasang 

enkripsi di 

server e-mail 

Pemkot 

Madiun

Sosialisasi 

dan pelatihan 

untuk 

pengiriman 

data ter-

enkripsi

Mengirimkan 

petugas 

untuk 

mendapatkan 

pelatihan dan 

sosialisasi

Menyusun Peraturan 

Walikota tentang 

Pengamanan 

Informasi Digital

Menggunakan e-mail 

untuk pengiriman 

data ter-enkripsi 

Monitoring Informasi 

Digital
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MDN-06.9

Pengamanan Dokumen Digital
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Penyusunan 

inventarisasi 

dokumen yang 

perlu tanda 

tangan digital

Pelaksanaan 

inventaris 

dokumen 

Perangkat Daerah 

yang memerlukan 

tanda tangan 

digital

Pengajuan 

ke BSSN 

untuk 

membuat 

tanda 

tangan 

digital Pelaksanaan 

audit IT ke 

Perangkat 

Daerah

Pemberian 

rekomendasi 

perbaikan 

kepada 

Perangkat 

Daerah

Perbaikan 

berdasarkan 

rekomendasi 

BSSN dan 

Dinas Kominfo

Pelaksanaan 

Evaluasi hasil 

Perbaikan 

Penyusunan 

draf perjanjian 

kerja sama

Penelitian dan 

pemberian 

konsultasi 

penyusunan 

perjanjian 

kerja sama

Penandatanganan 

perjanjian kerja 

sama

Permintaan data 

inventaris 

dokumen yang 

memerlukan tanda 

tangan digital

Pelaksanaan 

penggunaan 

tanda tangan 

digital dalam 

dokumen

Laporan hasil 

pelaksanaan tanda 

tangan digital
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MDN-06.10

Pengembangan Smart City
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Rapat Persiapan
Laporan Hasil 

Pengembangan 

Smart city

Rapat 

Koordinasi 

Identifikasi 

Kebutuhan

Pengadaan 

Tenaga Ahli

Pengadaan 

Tenaga Ahli

Uji Coba 

Aplikasi

Pembuatan 

Aplikasi

Serah Terima 

Aplikasi

Platform 

Smart City

Serah Terima 

Berita Acara 

Platform
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MDN-07. 1 

Harmonisasi Produk Hukum Daerah
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Analisa Produk 

Hukum

Usulan Perubahan 

Produk Hukum

Inventarisasi Produk 

Hukum Daerah

Penyusunan Produk 

Hukum
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MDN-07. 2

Publikasi Produk Hukum Daerah
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Penyebarluasan 

Salinan Produk Hukum 

Daerah ke Masyarakat

Penyediaan dan 

Pemeliharaan Server 

untuk JDIH

Pencetakan dan 

Penggandaan Produk 

Hukum Daerah

Penyebarluasan 

Salinan Produk 

Hukum Daerah 

dalam JDIH

Monitoring dan 

Pelaporan
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MDN-07.3

Pemberian Bantuan Hukum
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Koordinasi 

dengan 

Perangkat 

Daerah Terkait

Penyusunan 

data dan 

informasi 

sebagai Bahan 

Beracara

Memberikan 

data dan 

informasi 

terkait perkara

 Beracara di 

Pengadilan

Mengikuti 

Mediasi

Melakukan 

Upaya Hukum

Menerima 

Disposisi Walikota 

untuk Beracara

Menjalankan 

Putusan 

Pengadilan

Pelaporan hasil 

Putusan 

pengadilan
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MDN-08.1

Penyusunan RKPD
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Penyusunan 

KUA PPAS

Musrenbang 

Kota

Rancangan 

Awal RKPD

Rancangan 

RKPD

Rancangan 

Akhir RKPD
Perwal RKPD

Pengumpulan data 

SIPD dan hasil 

kajian/penelitian

Laporan Hasil 

Penerapan KUA 

PPAS
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MDN-08.2

Penyusunan KUA dan PPAS
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Koordinasi dan 

Penyusunan KUA 

PPAS

Penyampaian 

Dokumen KUA 

PPAS

Pembahasan KUA 

PPAS

RKPD

Penetapan KUA 

PPAS

Laporan Hasil 

Penetapan KUA 

PPAS
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MDN-08.3

Pengendalian dan Evaluasi Perencanaan Pembangunan
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Penyusunan 

Laporan Kinerja 

Rapat 

Koordinasi 

Laporan 

Kinerja

Rapat 

Koordinasi 

Laporan 

Kinerja

Pelaporan

Evaluasi dan 

laporan Kinerja
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MDN-08.4

Penyusunan RPJMD
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RPJMD 

Teknokratis

Forum OPD 

RPJMD
Konsultasi 

Publik

Persetujuan 

Renwal RPJMD 

dengan DPRD

Konsultasi 

Publik

Musrenbang 

RPJMD

Menerima Kajian 

Lingkungan Hidup 

Strategis dari 

Perangkat Daerah

Penyampaian 

RPJMD ke 

Gubernur

Penyampaian 

RPJMD ke 

Gubernur

Pembahasan 

dan 

Pengawasan 

Rancangan 

RPJMD

Penyusunan 

dan 

pembahasan 

Rancangan 

Akhir 

RPJMD

Penetapan Perda 

RPMJD

Monitoring 

Pelaksanaan RPJMD
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MDN-08.5 CFM 1

Kajian Penelitian dan Pembangunan
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Judul Nota 

Kesepahaman 

Kerja sama

Nota 

Kesepahaman 

Kerjasama

RKA

Nota 

Kesepahaman 

Kerjasama

Kontrak

Pelaksanaan 

Kajian/

Penelitian 

pihak ketiga

Sosialisasi 

Hasil Kajian ke 

Perangkat 

Daerah

Pelaporan Pelaksanaan 

Kegiatan Kajian kepada 

Walikota

Hasil Kajian

Menerima hasil 

Koordinasi dari 

Perangkat Daerah
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MDN-08.5 CFM 2

Penyusunan Dokumen Bidang Ekonomi, Sosial, Fisik dan Prasarana
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Rapat 

Koordinasi

Tindak lanjut atas 

Dokumen

Menerima Rencana 

Dokumen dari 

Perangkat Daerah

Penentuan 

Tema dan 

Judul 

Pengumpulan 

Data dan 

Informasi

Penyusunan 

Dokumen

Sosialisasi 

Dokumen
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MDN-09.1

Pengembangan Karier
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Penyusunan 

e-Formasi

Penetapan 

Formasi 

Pemetaan Usul 

formasi oleh BKD

Penyusunan Standar 

kompetensi jabatan

Koordinasi 

Internal

Seleksi CPNS
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MDN-09.2

Penataan Jabatan
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Pembahasan 
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Pengangkatan 

dalam Jabatan

Pembuatan SK 

Pengangkatan 

dalam Jabatan

Pemberian 

Keputusan 

terhadap Nota 

Dinas

Menerima usulan 

PNS dari 

Perangkat Daerah

Pengambilan 

Sumpah Jabatan 

dan Pelantikan

Monitoring dan 

Evaluasi PNS
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MDN-09.3

Pengembangan Kompetensi
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Verifikasi Usulan 

Peserta Diklat Teknis

Pengiriman Peserta 

Diklat

Pengusulan 

Peserta

Pelaksanaan Diklat

Evaluasi Pelaksanaan 

dan Hasil Diklat
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Tidak 
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MDN-09.4

Pembinaan Sumber Daya Manusia
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Penetapan 

Peraturan 

Daerah tentang 

Pajak Daerah

Verifikasi 

Administrasi 
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Pengelolaan 

Pendapatan Daerah

Penentuan target 

PAD (Pendapatan Asli 
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MDN-01.1

Peningkatan Kelurahan yang mendapatkan klasifikasi swasembada

PETA RELASI

Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan
Kecamatan/Kelurahan

Dinas Perdagangan

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Koperasi dan Usaha 

Mikro

Dinas Sosial, 

Pemberdayaan 

Perempuan dan  

Perlindungan Anak

Dinas Tenaga Kerja

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah
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MDN-01.2

Pembangunan Manusia berbasis Gender

PETA RELASI

Kecamatan

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset 

Daerah

Inspektorat

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Semua Perangkat Daerah

Dinas Sosial, 

Pemberdayaan Perempuan 

dan  Perlindungan Anak
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MDN-02.1
Penyediaan dan Pemeliharaan Infrastruktur Jalan, Jembatan,  Saluran 

dan Gedung

PETA RELASI

Dinas Pekerjaan Umum dan 

Tata Ruang

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Kecamatan

Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah

Bagian Administrasi 

Pembangunan Sekretariat 

Daerah
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MDN-02.2
Penyediaan dan Pemeliharaan  Sarana Prasarana Transportasi dan 

Rekayasa Lalu Lintas

PETA RELASI

Dinas Pekerjaan Umum dan 

Tata Ruang
Kecamatan

Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Dinas Perhubungan
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MDN-02.3
Penyediaan dan Pemeliharaan Sarana Prasarana Perumahan dan Permukiman

PETA RELASI

Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman

Dinas Pekerjaan Umum dan   

Tata Ruang

Kecamatan Dinas Perhubungan

Dinas Lingkungan Hidup

Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah

Badan Perencanaan 

Pembanguan Daerah
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MDN-02.4
Peningkatan dan Pengendalian Kualitas  Sumber Daya Alam dan Lingkungan 

Hidup 

PETA RELASI

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Dinas Lingkungan Hidup
Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman

Dinas Pekerjaan Umum dan 

Tata Ruang

Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan
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MDN-02.5

Pengendalian Pemanfaatan Ruang Wilayah 

PETA RELASI

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman

Dinas Lingkungan Hidup

Dinas Pekerjaan Umum 

dan Tata Ruang
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MDN-03.1

Peningkatan Kualitas Pendidikan

PETA RELASI

Dinas Pekerjaan Umum dan Tata 

Ruang

Dinas Pendidikan

Bagian Administrasi 

Pembangunan Sekretariat 

Daerah
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MDN 03.2

Peningkatan Kualitas Kesehatan

PETA RELASI

Dinas Sosial, Pemberdayaan 

Sosial dan Perlindungan 

Anak

Dinas Kesehatan dan 

Keluarga Berencana

Rumah Sakit Umum 

Daerah
Kecamatan/Kelurahan
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MDN-04.1

Mempermudah akses Industri/IRT

PETA RELASI

Dinas Tenaga Kerja

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu, Koperasi dan Usaha 

Mikro

Dinas Perdagangan Kecamatan/Kelurahan

Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan

Dinas Kesehatan dan 

Keluarga Berencana
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MDN-04.2

Pertumbuhan Sektor Perdagangan

PETA RELASI

Dinas Perdagangan
Dinas Pekerjaan Umum 

dan Tata Ruang

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu, Koperasi dan Usaha 

Mikro

Dinas Perhubungan

Dinas Kesehatan dan 

Keluarga Berencana
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MDN-04.3

Peluasan dan Pengembangan Kesempatan Kerja

PETA RELASI

Dinas Tenaga Kerja Kecamatan/Kelurahan
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MDN-04.4

Kemudahan Akses Permodalan UMKM dan IKM

PETA RELASI

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu, Koperasi dan 

Usaha Mikro

Kecamatan/Kelurahan

Perusahaan Daerah 

Bank Daerah
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MDN-04.5

Perizinan yang berbasis Pelanggan

PETA RELASI

Dinas Penanaman 

Modal, Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu, 

Koperasi dan Usaha 

Mikro

Perangkat Daerah (Dinas Perdagangan, Dinas 

Pendidikan, Dinas Kesehatan dan Keluarga 

Berencana, Dinas Pekerjaan Umum dan Tata 

Ruang, Dinas Lingkungan Hidup, Dinas 

Perhubungan, Dinas Kebudayaan, Pariwisata, 

Kepemudaan dan Olahraga, Dinas Perumahan 

dan Kawasan Permukiman, Dinas Tenaga 

Kerja, Dinas Pertanian dan Ketahanan Pangan, 

Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah)

Badan Pendapatan 

Daerah

 



- 200 - 

 

MDN-04.6

Mempermudah Ketersediaan Pangan

PETA RELASI

Dinas Perdagangan

Dinas Kesehatan dan 

Keluarga Berencana

Dinas Pertanian dan 

Ketahanan Pangan

Dinas Perhubungan

Dinas Pekerjaan Umum 

dan Kawasan 

Permukiman
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MDN-04.7

Peningkatan Investasi Daerah

PETA RELASI

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah

Bagian Administrasi 

Perekonomian dan 

Kesejahteraan Rakyat 

Sekretariat Daerah

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu, Koperasi dan Usaha 

Mikro

Dinas Tenaga Kerja
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MDN-04.8

Pengembangan Sektor Wisata

PETA RELASI

Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman

Dinas Kebudayaan, 

Pariwisata, Kepemudaan 

dan Olahraga

Dinas Penanaman Modal, 

Pelayanan Terpadu Satu 

Koperasi dan Usaha 

Mikro

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Dinas PerhubunganDinas Tenaga Kerja

Dinas Pekerjaan Umum 

dan Tata Ruang
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MDN-04.9

Peningkatan Kerukunan Kehidupan Masyarakat yang Berbudaya

PETA RELASI

Satuan Polisi Pamong Praja

Bagian Administrasi 

Perekonomian dan 

Kesejahteraan Rakyat 

Sekretariat Daerah

Badan Kesatuan Bangsa dan 

Politik

Kecamatan

Dinas Kebudayaan, Pariwisata, 

Kepemudaan dan Olahraga
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MDN-04.10

Peningkatan Pemuda yang berprestasi

PETA RELASI

Badan Kesatuan Bangsa dan 

Politik
Dinas Kebudayaan, Pariwisata, 

Kepemudaan dan Olahraga

Dinas Pendidikan
Dinas Pekerjaan Umum dan Tata 

Ruang

Dinas Perumahan dan Kawasan 

Permukiman
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MDN-04.11

Peningkatan Keamanan dan Kenyamanan Lingkungan

PETA RELASI

Dinas Pekerjaan Umum 

dan Tata Ruang

Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah
Kecamatan/Kelurahan

Satuan Polisi Pamong Praja

Dinas Perumahan dan 

Kawasan Permukiman

Bagian Administrasi 

Pembangunan Sekretariat 

Daerah
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MDN-05.1

Peningkatan Pelayanan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil

PETA RELASI

Kecamatan/Kelurahan

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah

Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil

Rumah Sakit Umum 

Daerah

Semua Perangkat 

Daerah Terkait
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MDN-05.2

Peningkatan Pelayanan Kedinasan Kepala Daerah dan Wakil Kepala 

Daerah 

PETA RELASI

Bagian Umum 

Sekretariat Daerah
Semua Perangkat Daerah
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MDN-05.3

Peningkatan Kapasitas DPRD

PETA RELASI

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah

Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat 

Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah
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MDN-05.4

Pengelolaan Kearsipan

PETA RELASI

Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan
Unit Kearsipan
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MDN-05.5

Pelayanan Administrasi Pengadaan Barang/Jasa

PETA RELASI

Bagian Administrasi 

Pembangunan Sekretariat 

Daerah

Tim Teknis (Inspektorat, BPKAD, 

Dinas Lingkungan Hidup, Dinas 

Pendidikan, Dinas Perhubungan, 

Dinas Kominfo, Dinas Pertanian 

dan KP, Dinas Perkim, Dinas 

PUTR, BPBD, RSUD)

Inspektorat
Bagian Hukum Sekretariat 

Daerah

Badan Perencanaan 

Pembanguan Daerah

Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah
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MDN-06.1

Penyusunan konten lokal dalam rangka membangun citra positif Pemerintah 

Daerah

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Semua Perangkat Daerah

Bagian Umum Sekretariat 

Daerah
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MDN-06.2

Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Sekretariat Daerah
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MDN-06.3

Pengelolaan opini, aspirasi dan komunikasi publik

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah
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MDN-06.4

Pelayanan Informasi, Dokumentasi, dan Pengaduan

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah

Masyarakat
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MDN-06.5

Penyediaan Data Statistik Sektoral

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah
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MDN-06.6

Pengamanan Dokumen dengan Tanda Tangan Digital

PETA RELASI

Dinas Komunikasi 

dan Informatika

Semua Perangkat 

Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Walikota
Badan Siber dan 

Sandi Negara

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah
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MDN-06.7

Pengamanan  Jaringan IT

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Semua Perangkat 

Daerah
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MDN-06.8

Pengamanan Pengiriman Informasi Digital

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah
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MDN-06.9

Pengamanan Dokumen Digital

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika
Semua Perangkat Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-06.10

Pengembangan Smart City

PETA RELASI

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Bagian Hukum

 Sekretariat Daerah

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-07.1

Harmonisasi Produk Hukum Daerah

PETA RELASI

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah
Semua Perangkat Daerah
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MDN-07.2

Publikasi Produk Hukum Daerah

PETA RELASI

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Kecamatan
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MDN-07.3

Pemberian Bantuan Hukum

PETA RELASI

Bagian Hukum

Sekretariat Daerah
Satuan Polisi Pamong Praja

Semua Perangkat Daerah
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MDN-08.1

Penyusunan Rencana Kerja Pemerintah Daerah

PETA RELASI

Semua Perangkat 

Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Kecamatan
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MDN-08.2

Penyusunan Kebijakan Umum Anggaran dan Prioritas Plafon Anggaran Sementara

PETA RELASI

Semua Perangkat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Dewan Perwakilan Rakyat Daerah

Tim Anggaran
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MDN-08.3

Pengendalian Dan Evaluasi Perencanaan Pembangunan

PETA RELASI

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Inspektorat

Bagian Administrasi 

Pembangunan 

Sekretariat Daerah

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-08.4

Penyusunan Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah

PETA RELASI

Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-08.5

Kajian Penelitian dan Pembangunan

PETA RELASI

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah
Semua Perangkat Daerah
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MDN-09.1

Pengembangan Karier

PETA RELASI

Badan Kepegawaian Daerah Semua Perangkat Daerah

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah
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MDN-09.2

Penataan Jabatan

PETA RELASI

Badan Kepegawaian Daerah
Tim Penilai Kinerja PNS (TPKP)

(Sekda, Asisten, Kepala BKD, Inspektur, 

dan Kepala Bidang Mutasi BKD )

Semua Perangkat Daerah Walikota

Bagian Hukum

 Sekretariat Daerah
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MDN-09.3

Pengembangan Kompetensi

PETA RELASI

Badan Kepegawaian Daerah Semua Perangkat Daerah

Badan Diklat
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MDN-09.4

Pembinaan Sumber Daya Manusia

PETA RELASI

Badan Kepegawaian Daerah Semua Perangkat Daerah

Inspektorat
Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah
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MDN-09.5

Penilaian Kinerja dan Kompensasi

PETA RELASI

Badan Kepegawaian 

Daerah

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset 

Daerah

Inspektorat

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-10.1

Pengendalian dan Pengawasan Pengelolaan Keuangan Daerah

PETA RELASI

Inspektorat
Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-10.2

Peningkatan Akuntabilitas Kinerja  Pemerintah Daerah

PETA RELASI

Inspektorat

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-10.3

Akuntabilitas Kinerja dan Keuangan

PETA RELASI

Inspektorat

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-11.1

Pengembangan Kelembagaan Perangkat Daerah

PETA RELASI

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Semua Perangkat Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Badan Kepegawaian Daerah
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MDN-11.2

Peningkatan Ketatalaksanaan dan Pelayanan Publik

PETA RELASI

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan

Badan Kepegawaian Daerah

Inspektorat Semua Perangkat Daerah
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MDN-11.3

Pengembangan Kinerja Perangkat Daerah

PETA RELASI

Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Inspektorat
Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Semua Perangkat Daerah
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MDN-11.4

Pengembangan Kinerja Pemerintahan

PETA RELASI

Bagian Administrasi 

Pemerintahan Umum 

Sekretariat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Inspektorat
Bagian Hukum

 Sekretariat Daerah

Semua Perangkat Daerah

Dinas Komunikasi dan 

Informatika

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah
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MDN-12.1

Penyusunan Anggaran Pendapatan Belanja dan Daerah 

PETA RELASI

Tim Anggaran

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset 

Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah

Bagian Administrasi 

Pembangunan 

Sekretariat Daerah

Inspektorat

Semua Perangkat 

Daerah
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MDN-12.2

Penatausahaan dan Pertanggungjawaban Keuangan Daerah 

PETA RELASI

Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah

Inspektorat
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MDN-12.3

Penatausahaan dan Pemanfaatan Aset Daerah 

PETA RELASI

Badan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah
Semua Perangkat Daerah

Inspektorat
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